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Si cuenta con usuario, 
dar click en Iniciar Sesión 
o registrarse 

Ingrese a la siguiente dirección:  https://parts.cat.com/es/ferreyros
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Completar sus datos de usuario  y contraseña

Y dar click en iniciar sesión



INICIO DE SESIÓN RÁPIDO1.1
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Para no repetir este paso todas 
las veces que ingresa a la 
plataforma, seleccionar opción 
“Omitir este paso”, de esta 
manera su ingreso a la 
plataforma será más inmediato. 

Seleccionar el Cliente (en caso de 
pertenecer a un grupo) y la tienda 
por la que desea comprar y luego, 
darle click en Continuar.

Recuerde que siempre puede reestablecer 
está opción yendo a “Mi resumen de cuenta” 
/ “Preferencias de compra” / 
”Ajustes de inicio de sesión”



Si cuenta con los números de parte que desea 
adquirir, seleccionar la opción Pedido Rápido.
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CARRO DE COMPRA2.1

Digite cantidad y número de artículo 
Cat y de click en Agregar al Carro.
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El archivo solo deberá tener 2 columnas, 
donde se especi�quen cantidad y número de 
parte. Recuerde que deberá guardar el archivo 
como .xls (importar piezas desde una hoja de 
cálculo).

i

IMPORTAR ARCHIVO XLS2.2

También puede importar un archivo con 
las cantidades y números de parte, 
dándole click a Importar Piezas 
desde una hoja de cálculo (.xls).
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En esta vista, podrá observar los repuestos que 
agregó a su carro. Asimismo, visualizará el precio y 
disponibilidad de cada uno de ellos. Si está 
conforme, hacer click en ir al pago
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Seleccionar en Método  de envío: 

Std. Delivery

Seleccionar en Instrucciones de envío:

Remitir en día 

ENVÍO Y FACTURACIÓN2.3

Si desea que le remitamos su pedido, deberá 
elegir la opción de Entrega y elegir una dirección 
de envío. Si no tiene con�gurada ninguna 
dirección, le recomendamos crear una, siguiendo 
los pasos 3.3.
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En esta pantalla se visualiza el resumen 
de todo lo que se ha seleccionado 
anteriormente. En esta pantalla podrá 
cargar el PDF de su orden de compra o 
la copia de su comprobante de pago en 
la opción “Cargar archivo adjunto”. Para 
�nalizar el proceso haga click en 
"Crear cotización" o "Hacer pedido".

Seleccionar el Método de facturación:

Crédito del distribuidor.
Efectivo/Cheque.
Tarjeta de Crédito.

RESUMEN DEL PEDIDO2.3.1
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Consideraciones:

Si ha elegido Efectivo como forma de pago, le 
recomendamos adjuntarnos la copia del depósito 
o transferencia bancaria.

Si ha elegido Crédito del Distribuidor como forma 
de pago y le aparece al �nal un mensaje de 
crédito excedido, su sectorista se comunicará en 
breve para revisar su caso a �n de solucionarlo lo 
más pronto posible.

i
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Dar click a “Ingrese el código promocional”
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TIPS
PCC

3.

AGREGAR CÓDIGO DE PROMOCIÓN3.1

EN LA SECCIÓN DE  RESUMEN Y PAGO



Digitar el PROMOCODE seleccionado y veri�car 
que esté escrito correctamente. Luego dar click 
en aplicar.
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El descuento se verá re�ejado del subtotal del 
pedido.

P A R T S . C A T . C O MP A R T S . C A T . C O M

14



Si desea activar una cotización para 
convertirla en pedido (tiene hasta un 
máximo de 30 días para poder activarla).

CONVERTIR UNA COTIZACIÓN EN COMPRA3.2
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SELECCIONAR  COTIZACIONES PENDIENTES



Dar click en Cotizaciones pendientes, elegir 
la cotización y dar click en Detalles.

Finalmente, hacer click en Hacer pedido
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Donde podrá acceder a un resumen 
ordenado de todos los pedidos realizados 
a través de la plataforma digital.

Historial de pedidos:

Donde podrá editar y crear 
nuevas listas de repuestos 
frecuentes. 

Listas guardadas: 
Donde podrá acceder a toda 
la información de su cuenta 
y actividades dentro de la 
plataforma.

Mi resumen de cuenta:

Donde podrá escoger o cambiar 
la tienda de distribución.

Cambiar cuenta/tienda:
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OPCCIONES
DE MENÚ



CONFIGURACIÓN

PEDIDOS

INFORMACIÓN PERSONAl

PREFERENCIAS DE COMPRA

MI LISTA DE DIRECCIONES

HISTORIAL DE PEDIDOS

LISTAS DE SOLICITUDES

COTIZACIONES PENDIENTES

SEGUIMIENTO DE 
COMPONENTES USADOS

MI RESUMEN DE CUENTA4.1

Dirigirse al nombre de usuario que aparece en la 
parte superior derecho. Al poner el cursor encima, 
aparecerá el botón “Mi resumen de cuenta”.

Mi resumen de cuenta (MENÚ)
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MIS PREFERENCIAS DE COMPRA4.1.1

En esta sección puede con�gurar ciertos 
parámetros como son: desde que ciudad 
se le va a atender, método de pago, 
preferencia de entrega, etc.

SALTAR PAGINA DE RETIRO Y ENTREGA

En esta opción podrá determinar y con�gurar información de envío 
y facturación que desee se respete en todos sus pedidos, para así 
poder omitir esa pantalla en el proceso de compra. Asimismo, 
podrá setear si desea que le lleguen a su correo electrónico las 
cotizaciones realizadas en formato PDF. 
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En esta opción podrá también de�nir si desea que 
aparezcan imágenes en las cotizaciones y pedidos 
impresos y digitales. Para esto dirigirse a 
“Con�guración de imágenes”. Seleccionar la 
opción que más le agrade y dar click en “Guardar 
Ajustes”.

HABILITAR IMÁGENES:
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MI LISTA DE DIRECCIONES4.1.2

En esta opción podrá determinar sus 
direcciones de envío, en caso desee que 
se le despachen los repuestos. Complete 
los campos requeridos y haga clic en 
"Actualización".
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